
 
Curso de automação comercial 

Caixa PDV 
    

Básico 
� Abertura de caixa (A) 
� Menu vendas (M) 
� Sair (Esc) 
� Anydesk (F12) 
� Fundo (Ctrl+F) 
� Configurar (F4) 
� Totalizar (T) 
� Forma de pagamento 
� CPF na nota 
� Menu forma de emissão (N/C) 
� Menu impressão (I/M/E) 
� Modelo (Ctrl+M) 
� Desconto no total (D) 
� Quantidades (+/-/*) 
� Busca de produtos (N/C/A) 
� Desconto no item (D) 
� Desconto automático 
� Cancelamento de item (Ctrl+I) 
� Acréscimo no total (A) 
� Múltiplos pagamentos 
� CNPJ na nota 
� Cupom para CNPJ (tipo 65) 
� NF-e no caixa (tipo 55) 
� Cancelar venda atual (Ctrl+C) 
� Cancelar venda anterior (Ctrl+C) 
� Impressão de orçamento (MEI) 

 

� Saída de caixa (S) 
� Suprimento de caixa (M) 
� Fechamento do caixa (F) 
� Movimento do caixa (X) 
� Históricos 
� Auditoria 
� Enviar contingências 

 
Outros 

� Alternar código (F3) 
� Tabela de preço ((F10) 
� Emissão de etiquetas 
� Venda no atacado (fardo) 
� Nota substitutiva 
� Cancelar cupom no caixa 
� Cancelamento de NFC-e 
� Nota de estorno da NFC-e 
� Crediário 

 
Clientes 

� Cadastrar cliente (Alt+C) 
� Busca de cliente por código (X)  
� Histórico analítico (I) 
� Histórico sintético (H) 

 
Orçamentos  

� Gerar orçamento (balcão) 
� Consultar orçamento (R) 
� Baixar orçamento (O) 
� Quando pode alterar os itens 
� Troca 
� Consultar orçamentos pendentes (P)  

Recebimentos 
� Consultar débitos do cliente 
� Extrato bobina 
� Extrato formulário 
� Acordo 
� Recibo 
� Reimprimir acordos 

 
Pagamentos 

� Baixar pagamento 
� Incluir e baixar pagamento 

 
TEF 

� Relatório sintético (administradora) 
� Relatório analítico (administradora) 
� Relatório analítico (Plenosoft) 

 
Comanda 

� Abrir comanda 
� Imprimir fechamento 
� Totalização 
� Lançar itens 

 
Touchscreen 

� Vendas 
� Pagamentos 

 
 


